Algemene Voorwaarden

1. Definities

1.1 Legal Eyes® BV: Advocatenkantoor met zetel te Kasteelstraat 7, 8380 Dudzele en ingeschreven
in de Kruispuntbank van Ondernemingen onder nummer 1007.899.680 (RPR Gent, afdeling
Brugge) en vertegenwoordigd door Iris Verrue.

1.2. Cliént: De ondernemer of rechtspersoon die een overeenkomst afsluit met Legal Eyes® en deze
algemene voorwaarden aanvaardt.

1.3 Partij of Partijen: Legal Eyes® of de Cliént afzonderlijk, dan wel samen.
1.4. Diensten: Het precieze voorwerp van de dienstverlening wordt bij aanvang van de
werkzaamheden overeenkomen en, indien nodig, bij de verdere uitvoering ervan worden
aangepast en/of worden uitgebreid. De Dienst kan onder meer bevatten: een afgenomen pakket,
adviesverlening, bijstand bij onderhandelingen, bijstand bij procedures en/of legal intermin
opdrachten.

1.5 Algemene Voorwaarden: Deze algemene voorwaarden.

1.6 Offerte: Elke aanbieding namens Legal Eyes® gedaan aan de Cliént via de website, e-mail of
sociale media.

2. Algemeen

2.1 Bij elke samenwerking tussen Legal Eyes® en de Cliént gelden enkel deze Algemene
Voorwaarden waarbij de Cliént afstand doet van de eigen algemene voorwaarden. Afwijkingen op
deze Algemene Voorwaarden zijn slechts mogelijk indien deze voorafgaandelijk en schriftelijk
werden overeengekomen.

2.2 Partijen verklaren kennis te hebben genomen van deze Algemene Voorwaarden en hebben
deze uitdrukkelijk begrepen en aanvaard.

2.3 Deze Algemene Voorwaarden vormen de volledige overeenkomst tussen de Cliént en Legal
Eyes en vervangen elke vroegere bestaande overeenkomst en elk vorig mondeling of schriftelijk
akkoord tussen Partijen omtrent hetzelfde voorwerp.

2.4 Legal Eyes® behoudt zich het recht voor om deze Algemene Voorwaarden en gehanteerde
prijzen op elk moment te wijzigen, maar nooit ten nadele van de reeds verbonden Cliént. Elke
wijziging die lopende Overeenkomsten met de Cliént kan beinvloeden, wordt ter kennisgeving en
aanvaarding aan de Cliént voorgelegd, de Cliént zal de mogelijkheid krijgen om gedurende 30
(dertig) kalenderdagen, de Overeenkomst kosteloos op te zeggen. Dit kan eenvoudig door een e-
mail te sturen naar Legal Eyese®.

2.5 Indien een bepaling (geheel of gedeeltelijk) van deze Algemene Voorwaarden onafdwingbaar
of strijdig met een bepaling van dwingend recht zou zijn, zal dit de geldigheid en afdwingbaarheid
van de andere bepalingen van deze Algemene Voorwaarden niet beinvloeden en evenmin de
geldigheid en afdwingbaarheid van dat onderdeel van de desbetreffende bepaling. In een dergelijk
geval zullen de Partijen te goeder trouw onderhandelen om de onafdwingbare of strijdige
bepaling te vervanging door een afdwingbare en rechtsgeldige bepaling die zo nauw mogelijk
aansluit bij het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling.

3. Diensten van Legal Eyes®

3.1 Alle verbintenissen die Legal Eyes® aangaat zijn middelenverbintenissen en geen
resultaatsverbintenissen. Legal Eyes® kan geen garanties bieden dat een bepaald resultaat zal
worden behaald. Uiteraard worden de nodige inspanningen geleverd om naar best vermogen en
volgens de geldende normen van zorgvuldigheid en goed vakmanschap de nodige Diensten te
verlenen.

3.2 Legal Eyes® behoudt zich het recht voor om haar Diensten geheel of gedeeltelijk te schorsen
of zelfs de overeenkomst te beéindigen indien de Cliént de op haar rustende verplichtingen niet
nakomt.

3.3 Een Dienst dat door Legal Eyes® wordt verstrekt, dient enkel en alleen maar gebruikt te
worden ten behoeve van de Cliént. Derden kunnen zich niet beroepen op de Diensten verstrekt
door Legal Eyes® aan de Cliént. De Cliént erkent dat een advies gegeven door Legal Eyes® niet aan



derden kan worden bekendgemaakt zonder voorafgaandelijk schriftelijk akkoord (tenzij, indien
nodig, aan andere professionele raadgevers van de Cliént die gebonden zijn door een
geheimhoudingsplicht, maar zonder enige verplichting of aansprakelijkheid vanwege Legal
Eyes®).

3.4 Legal Eyes® kan voor de uitvoering van opdrachten beroep doen op derden naar eigen
goeddunken indien dit noodzakelijk of nuttig is voor de Dienst. De Cliént wordt hierover wel
geinformeerd. Legal Eyes® draagt daarbij geen verantwoordelijkheid voor enige fouten begaan
door deze derden.

3.5 Legal Eyes® beschikt over een afzonderlijke derdenrekening voor verrichtingen met gelden
die bestemd zijn voor de Cliént of voor derden. Alle bedragen dewelke Legal Eyes® ontvangt
vanwege de Cliént op haar derdenrekening voor rekening van derden, worden onmiddellijk aan
hen doorgestort. Legal Eyese® kan niet aansprakelijk worden gesteld als een financiéle instelling
waar de derdenrekening door Legal Eyes® wordt aangehouden, haar verbintenissen niet nakomt
(zoals, zonder daartoe beperkt te zijn, in geval van faillissement of gerechtelijke reorganisatie of
andere situaties van insolvabiliteit) of (rechts)handelingen stelt waardoor de cliént schade lijdt.

4. Verplichtingen van de Cliént

4.1 De Cliént brengt Legal Eyese stipt op de hoogte wordt gebracht van documenten, informatie
en elke andere communicatie die nuttig en/of noodzakelijk kan zijn bij de uitvoering van de
Diensten.

4.2 De Cliént vrijwaart Legal Eyes® tegen alle aanspraken van derden, die verband houden met de
door Legal Eyes® geleverde Diensten.

5. Tarieven

5.1 De Diensten worden uitgevoerd tegen de forfaitaire prijs of zoals aangegeven in de Offerte.
Bijkomende prestaties worden bijkomend gefactureerd aan 130,00 EUR per uur, met
uitzondering van een hoger uurtarief aan 145,00 EUR gelet op het belang of inhoud van de zaak
of een eenmalig spoedtarief van 175,00 EUR. Er wordt voorafgaandelijk meegedeeld welk tarief
zal worden aangerekend.

5.2 Alle prijzen worden vermelden in EUR en zijn exclusief BTW.

5.3 Legal Eyes® kan voor de aanvang van de Dienst een provisie aanrekenen om haar
werkzaamheden pas aan te vatten of voort te zetten na betaling. Een provisie wordt in elk geval
verrekend met de eindfactuur.

5.4 Alle prijzen zijn exclusief externe kosten van derden (o.m. gerechtsdeurwaarders, hoven en
rechtbanken, vertalers), tenzij expliciet anders overeengekomen.

6. Facturatie

6.1. Facturen zijn betaalbaar binnen de veertien (14) kalenderdagen vanaf ontvangst van de
factuur.

6.2 Bij laattijdige betaling van de factuur (dit is na het verstrijken van de vervaldatum) zal van
rechtswege, en dus zonder voorafgaande ingebrekestelling, nalatigheidsinteresten worden
aangerekend overeenkomstig de wet van 2 augustus 2002 betreffende de bestrijding van de
betalingsachterstand bij handelstransacties (het actueel percentage is steeds hier te consulteren)
vanaf de vervaldatum van de desbetreffende factuur. Daarnaast wordt ook een forfaitaire
schadevergoeding aangerekend ten belope van 10% van het factuurbedrag, met een minimum
van 150,00 EUR per factuur. Wens je dus bijkomende kosten te vermijden, is het dus in jouw eigen
belang om de facturen tijdig te betalen. Daarenboven zijn bijkomende invorderingskosten
integraal ten laste van de Cliént.

6.3. Als een factuur niet volledig betaald is op de vervaldag, worden alle niet vervallen facturen
van rechtswege en zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling onmiddellijk en integraal
opeisbaar.

6.4 Legal Eyese® is gerechtigd op de bedragen die zij ontvangt voor rekening van de Cliént sommen
in te houden ter dekking van de bedragen die de Cliént aan haar verschuldigd zou zijn. Legal Eyes®



brengt de Cliént hiervan op de hoogte. Eventueel saldo wordt onverminderd aan de Cliént
doorgestort.

6.5 Bij enige betwisting over de factuur, dient de Cliént schriftelijk en gemotiveerd bezwaar aan
te tekenen via een aangetekend schrijven binnen de acht (8) kalenderdagen te rekenen vanaf
ontvangst van de factuur.

6.6 Legal Eyes®is gerechtigd om bij laattijdige betaling alle Diensten op te schorten zonder daartoe
enige schadevergoeding verschuldigd te zijn.

7. Aansprakelijkheid en verzekering

7.1 Legal Eyes® is verzekerd via de Orde van Advocaten van West-Vlaanderen voor
beroepsaansprakelijkheid tot een bedrag van 2.500.000,00 EUR per schadegeval.
7.2 Legal Eyes® is nooit aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade, winstderving,
omzetverlies en/of gebruiksderving.

7.3 Legal Eyes® kan hoogstens aansprakelijk worden in geval van bedrog, fraude en opzettelijke
fout.

7.4 Indien verkeerde of onjuiste gegevens worden verstrekt door de Cliént aan Legal Eyes®, kan
Legal Eyese® niet aansprakelijk worden gesteld voor enige schade die daaraan te wijten zou zijn.
7.5 Elke buitencontractuele aansprakelijkheid in hoofde van Legal Eyes®is uitgesloten.

8. Geheimhouding

8.1 Legal Eyes® is gehouden tot geheimhouding omtrent alle informatie en gegevens waarvan zij
tijdens de uitvoering van de Dienst kennis neemt.

8.2 Alle documenten en informatie uitgewisseld tussen Legal Eyes® en de Cliént zijn vertrouwelijk
en zal op geen enkele wijze aan derden bekend worden gemaakt, tenzij met voorafgaandelijk,
uitdrukkelijk en schriftelijk akkoord van de andere Partij of als zij hiertoe wettelijk zijn verplicht.
8.3 Legal Eyes® houdt zich ook strikt aan haar beroepsgeheim.

8.4. Legal Eyes® kan gebruik maken van articifiéle intelligentie (Al) bij de uitvoering van haar
Diensten, hierbij wordt steeds zorgvuldig omgegaaan met vertrouwelijke informatie van de Cliént.

9. Intellectuele eigendomsrechten

9.1 Alle intellectuele eigendomsrechten behoren exclusief toe aan Legal Eyes® (zoals o.m.
adviezen, nota’s, contracten en procedurestukken). Deze documenten mogen dus niet zonder
voorafgaandelijke toestemming van Legal Eyes® worden gedeeld met derden, openbaar worden
gemaakt of op elke andere wijze te gebruiken.

9.2 De intellectuele eigendom van Legal Eyes® mag in geen geval door de Cliént worden verspreid
of worden gecommercialiseerd.

9.3 De intellectuele eigendom mag enkel aangewend worden voor de professionele doeleinden
van de Cliént.

10. Privacy en gegevensverwerking

10.1 Legal Eyese is verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van de persoonsgegevens
overeenkomstig Algemene Verordening Gegevensbescherming en de Wet van 30 juli 2018
betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van
persoonsgegevens.

10.2 In de Privacyverklaring staat meer in detail hoe persoonlijke gegevens worden verwerkt (dit
omvat zowel verzamelen, gebruiken, delen en beschermen). De Privacyverklaring is te raadplegen
op de website van Legal Eyese.

10.3 Documenten die aan Legal Eyes® worden verstrekt, worden gedurende vijf (5) jaar na
beéindiging van de Dienst bewaard. Nadien worden ze vernietigd, tenzij mits uitdrukkelijk
verzoek van de Cliént om de originele documenten terug te krijgen.

11. Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank
111 Elke overeenkomst wordt beheerst door het Belgisch recht.
11.2 Elk geschil tussen Partijen wordt bij voorkeur minnelijk geregeld.



11.3 Voor eventuele geschillen zijn enkel de hoven en rechtbanken van het rechtsgebied Brugge
bevoegd.
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